
Luisa Mich

luisa.mich@unitn.it

Il paradigma dell’Intelligenza Artificiale e 

l’Umanistica digitale



2Luisa Mich

Premessa

• La natura ‘conversazionale’ dei sistemi di IA 
generativa ne favorisce l’uso in ambito 
umanistico

• Si è creato un paradosso: mentre le macchine 
imparano a simulare il linguaggio e il pensiero, 
sono sempre più necessarie le competenze 
umanistiche per capirne le potenzialità, e 
tracciarne i confini etici, logici e semantici
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Dati
• L’adozione di sistemi di IA generativa ha 

raggiunto il 53% della popolazione e l’88% 
delle organizzazioni. È aumentata la 
produttività (tra il 14% e il 26%) ma si è ridotta 
anche l’occupazione entry-level 

https://hai.stanford.edu/ai-index
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IA e Turismo
• Il 53% dei consumatori usa sistemi di IA per 

suggerimenti, solo l’8% per la pianificazione

• Il 43% ritiene utile il contenuto generato con 
IA, purchè sia combinato con input umano

https://expediagroup.com/investors/news-and-events/news/news-details/2026/Expedia-Group-Reveals-The-AI-
Trust-Gap-Travelers-Embrace-AI-for-Planning-but-Rely-on-Trusted-Brands-to-Book/

https://www.expediagroup.com/media/media-details/2025/EXPEDIA-GROUP-STUDY-REVEALS-NEW-INSIGHTS-
IN-TRAVEL-CONTENT-AMID-AI-BOOM-ccabfae53/default.aspx
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AI Analysis Index

https://artificialanalysis.ai/evaluations/artificial-analysis-intelligence-index
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L’evoluzione dei sistemi di IA
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Sistemi intelligenti?

• Sistemi di processamento di token (unità di 
testo, pixel, audio)?

• Difficile ricostruire il processo di generazione 
dell’output, che va oltre all’applicazione della 
distribuzione di probabilità della parole

• Trappole cognitive: fluidità verbale, 
tempestività, tono supportivo
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Interazione

• Ruolo del linguaggio naturale

– Ingegneria dei prompt

Cristian Grossi (@kreativehouse): "32 scorciatoie per scrivere 

prompt migliori su Claude e ChatGPT nota super utile da 

salvare: Questa è una lista di 32 shortcut utili da usare all’inizio 

dei prompt. Sono scorciatoie cognitive che aiutano il modello a 
capire da subito che tipo di risposta ti aspetti. Per ese…"

https://substack.com/@kreativehouse/note/c-238583886

https://travisnicholson.medium.com/100-chatgpt-prompts-that-actually-produce-better-ai-content-1806d7d76d6c
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L’IA per Scrivere
• Funzionalità ‘native’

• Sistemi di IA per generare e migliorare testi

https://manus.im/it/blog/best-ai-text-generator

https://www.deepl.com/it/write
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Applicazioni



11Luisa Mich

Assistenti AI per i documenti pdf

• Acrobat AI vs fonti vs Gemini

• Human vs. AI generated content

https://www.adobe.com/it/acrobat/resources/ai-document-assistant.html
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AI e stili di scrittura

Giuseppe Antonelli, La lettura. Corrierre della sera 10 agosto 2025
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AI writing: impatti

• Cognitivo

• Creatività

https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox/WhctKLbvTXJmWDXgSPwPWnxhSXqRsJrhfPZTkkchKjJbvFnPnVtkLhsFGRhLmPfWnZRRtjQ?projector=1

https://doi.org/10.1109/MC.2025.3547458

https://www.science.org/doi/10.1126/sciadv.adn5290
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Esperimento al MIT

• Project Your brain on ChatGPT

• Tre gruppi: brain only, motore di ricerca, LLM 
per scrivere un saggio

• Decrescente attività cerebrale e capacità di 
ricordare e rispondere a domande sul 
contenuto

• Impatto conoscenza dell’argomento?

https://www.media.mit.edu/projects/your-brain-on-chatgpt/overview/

https://www.brainonllm.com
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Usare l’IA per scrivere

https://fraoggiano.substack.com/p/
come-sapere-se-e-scritto-dallai
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IA e copyright

• Materiale usato per l’addestramento

https://www.reuters.com/commentary/breakingviews/ai-
data-crunch-speeds-towards-napster-moment-2025-12-19/

https://www.corriere.it/tecn
ologia/26_marzo_11/un-
libro-vuoto-fatto-di-pagine-
bianche-cosi-10-mila-
scrittori-protestano-contro-
le-intelligenze-artificiali-che-
rubano-le-loro-e5660fd9-
82cd-46cd-931c-
9af908693xlk.shtml
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Agentic AI
• IA come coworker: dai sistemi conversazionali 

agli agenti

• Bot vs Agenti

https://www.agendadigitale.eu/ind
ustry-4-0/claude-cowork-cose-e-
come-funziona-lagente-ai-di-
anthropic/
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IA e giornalismo: i lettori

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-technology-trends-and-predictions-2026
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IA e giornalismo: i giornalisti

https://fraoggiano.substack.com/p/com
e-sapere-se-e-scritto-dallai
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Piattaforme per il giornalismo
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AI and mis-information

• Vertigine informativa?

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-technology-trends-and-predictions-2026#header--6
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AI e visibilità online

• Come cambiano le ricerche:

• Da SEO (Search Engine Optimisation) a AEO 
(Answer Engine Optimization) e GEO 
(Generative Engine Optimization) e il modello 
EEAT (Experience, Expertise, 
Authoritativeness, Trustworthiness)

https://www.phocuswire.com/news/technology/brands-push-ai-visibility-influence-uncertain

https://developers.google.com/search/docs/fundamentals/creating-helpful-content?hl=it
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AI per ricostruire i documenti
• Input analogici

https://www.librologica.digital/antichi-testi-e-ai-i-rotoli-
del-mar-morto-alla-prova-delle-tecnologie-moderne/
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AI and movies

https://www.rivistarinascita.it/aurion-e-lalba-dellimmaginazione-artificiale
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AI and future Jobs

https://news.microsoft.com/annual-work-trend-index-2026/
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Impatto IA sul mercato del lavoro

• Studio Microsoft: i 40 lavori più a rischio
https://arxiv.org/pdf/2507.07935

https://shumer.dev/something-big-is-happening
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• Riguarda tutti, non solo i ’tecnici’

• Dalla sostituzione all’augmentation

• Prepararsi a lavorare con l’IA, rafforzando 
competenze linguistiche, pensiero critico, 
capacità relazionali e di decisione in contesti 
complessi, conoscenza in domini specifici

• Studiando i sistemi di IA: Prompt!

• Importanti: curiosità, flessibilità, 
interdisciplinarità
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Criticità

• Gender Biases: Google translate

• AI e consumi energetici

• Sovranità

• Monopoli e controllo
https://apertvs.ai

Le grandi domande

• IA: pensa, ragiona, si emoziona, ha coscienza?

• Artificial General Intelligence (AGI)
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Fondazione Randstat AI & 
Humanities:

https://www.randstad.it/fondazione-randstad-ai-
humanities/

Umanesimo digitale: 
manifesto, libro

https://caiml.org/dighum/
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https://dighum.ec.tuwien.ac.at/wp-
content/uploads/2019/07/Vienna_Manifesto_
on_Digital_Humanism_IT.pdf
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https://www.digihumanism.eu/who-we-are
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Fonti
Medium Daily Digest, subscriptions to the newsletter allows the 
readers to customize their preferred content, and in this case on AI. 
https://medium.com

Marcus on AI, a blog and newsletter by Marcus Gary, focused on critical 
issues in AI. https://garymarcus.substack.com

AIAAIC Alert, a newsletter on AI incidents and issues. 
https://aiaaicalert.substack.com

IEEE Spectrum, a magazine of the IEEE association, including a sub-
section on AI-based tools. Spectrum offers also a newsletter and a 
podcast. https://spectrum.ieee.org/topic/artificial-intelligence/

IEEE Intelligent Systems, one of the first journal dedicated to AI 
systems, sponsored by many AI societies. 
https://www.computer.org/csdl/magazine/ex

Communications of the ACM, the magazine of the historical Association 
for Computing Machinery, whit a section dedicated to AI and machine 
learning and a blog. https://cacm.acm.org/category/artificial-
intelligence-machine-learning/ .

PhocusWire, a newsletter, YouTube channel, and podcast on travel 
technology, including a section on AI. 
https://www.phocuswire.com/generative-AI

AI2. Allen Institute for AI, which develops open AI systems, and one of 
its research areas is on AI for the environment, https://allenai.org/

MIT Management Sloan School, section on AI, giving data and cases on 
AI adoption and its economic impact. https://mitsloan.mit.edu/ideas-
made-to-matter/topics/artificial-intelligence

Stanford University Human-Centered AI, which publishes an annual 
report on AI. https://aiindex.stanford.edu/report/

https://homo-extensus.ai-book.it/
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